Le Parc national et vous

« Le Parc national des Calanques souhaite recueillir la parole des visiteurs et habitants de la
métropole Aix-Marseille Provence.

Cette enquéte est nécessaire pour évaluer la gestion du territoire et apprécier les changements
produits depuis la création du Parc national en 2012. Votre avis et vos recommandations sont
importants pour dessiner le Parc national des Calanques de demain. Ils alimenteront le travail
d’évaluation de la Charte du territoire actuellement en cours.

D’avance merci pour votre contribution. »
Gaélle Berthaud, directrice du Parc national des Calanques
La réponse a ce questionnaire vous prendra moins de 10 minutes.

Vos réponses resteront confidentielles et les résultats de ’enquéte seront traités de fagon
anonyme, dans un but uniquement statistique.

Une fois ce questionnaire rempli, vous pouvez :

o Leremettre au lieu dans lequel il vous a été remis
o Envoyer une version scannée a I'adresse : enquetepnc@nicaya.com
o L’adresser par voie postale a :
Enquéte PNC - Nicaya Conseil, 197 allée du Castellas, 13770 VENELLES

Vos retours sur ce questionnaire seront pris en compte jusqu’au 22 juin 2023



Enquéte : le Parc national des Calanques et vous
Premiere partie - Les calanques et vous

* 1. Qu'est-ce que vous évoquent les Calanques (Marseille-Cassis-la Ciotat) ?

D Un espace de liberté, d’évasion

D Un lieu d’activités sportives et de terre d’aventure
D Un espace protégé

D Un lieu de traditions

I:] Des paysages exceptionnels

D Des moments de partage en famille, entre amis
D Un territoire dont je suis fiere

D Un lieu de loisirs

D Un lieu chargé d’histoire

D Un lieu de ressourcement et d’apaisement

D Un lieu de conflit d'usages

I:] Un lieu risqué

D Un espace fragile et menacé

[j Les Calanques ne m’évoquent rien

D Autre (veuillez préciser)

* 2. A quelle fréquence vous rendez-vous dans les Calanques (Marseille - Cassis - La Ciotat) ?

D Plusieurs fois par semaine
I:] Plusieurs fois par mois
D Plusieurs fois par an

I:] Moins d'une fois par an

I:] Jamais

D Autre (veuillez préciser)




Enquéte : le Parc national des Calanques et vous

* 3. Quelles activités pratiquez-vous dans les Calanques (Marseille - Cassis - La Ciotat) ?

D Randonnée
I:] Course
I:] Escalade

D Plage et baignade
D Sport nautique

D Balade

D Découverte botanique
D Vélo

D Festivités

D Plongée

I:] Plaisance

D Péche

D Activité professionnelle

Autre (veuillez préciser)

* 4. Qu'est-ce que vous appréciez le plus dans les Calanques? (Marseille - Cassis - La Ciotat) (3
choix maximum)

D Le sentiment de liberté

D La nature

D Les activités sportives a terre
D Les activités sportives en mer
D Les loisirs

D Le paysage

D Les sorties en mer

D Les balades

D La possibilité de se déconnecter du monde urbain

D Se baigner

D Les rencontres et le partage

D Autre (veuillez préciser)




* 5. Qu’est-ce que vous appréciez le moins dans les Calanques ? (Marseille- Cassis - La Ciotat)
(3 choix maximum).

D La sur-fréquentation

D Les déchets abandonnés

D La réglementation qui s'y applique et le sentiment de perdre des libertés
D Le caractére bruyant de certaines pratiques

D La présence / proximité de voitures

D Les conflits d’usages

D Les incivilités et non-respect des régles par certains visiteurs
D Sa trop grande proximité avec la ville

D Le manque d'équipement pour accueillir le public

D Le manque d’informations sur les sentiers

D Le manque de contrdles

D Autre (veuillez préciser)

Enquéte : le Parc national des Calanques et vous
Deuxieme partie - Le territoire aujourd'hui

* 6. Savez-vous que les Calanques ont été classées “Parc national” en 2012 ?

O Oui
O Non

O Oui, mais j'ignorais la date

* 7. Selon vous, le Parc national des Calanques concerne ?

O Un espace maritime et terrestre
O Un espace maritime

O Un espace terrestre



* 8. Selon vous, un Parc national devrait étre ...

Tout a fait Plutot Plutét pas
d'accord d'accord D'accord d'accord Pas d'accord Je ne sais pas

Un espace naturel

disposant d’un haut O O O O O O

niveau de protection

Un organisme qui
dispose de moyens
humains et financiers
propres

Une concentration
unique d’especes a
protéger

Un lieu
d’apprentissage a
I'environnement

Un lieu accessible et
accueillant

Un atout touristique

OO0 O O O
OO0 O O O
oo O O O
OO0 O O O
OO0 O O O
OO0 O O O

Enquéte : le Parc national des Calanques et vous
Actions

Voici une liste d’actions mises en place dans le Parc national des Calanques.
Indiquez si vous les connaissez et si vous les estimez adaptées

* 9. Pour restaurer la flore littorale des Calanques certaines espéces protégées ont été
replantées et des sentiers ont été améliorés (pour éviter le piétinement des visiteurs).

O Oui, je connais cette action

O Non, je ne connaissais pas cette action

*10. Selon vous, cette action est :

O Tres adaptée aux Calanques
O Plutét adaptée aux Calanques
O Plutét pas adaptée aux Calanques
O Pas du tout adaptée aux Calanques
O Je n'ai pas d'avis
* 11. Plusieurs acteurs scientifiques assurent des suivis dans le Parc national des Calanques

permettant d’étudier I'état des especes protégées. Les données récoltées permettent ensuite
de développer des actions de gestion favorables au maintien de ces espéces.

O Oui, je connais cette action

O Non, je ne connaissais pas cette action



* 12. Selon vous, cette action est :

O Trés adaptée aux Calanques
O Plutot adaptée aux Calanques
O Plutot pas adaptée aux Calanques
O Pas du tout adaptée aux Calanques
O Je n'ai pas d'avis
* 13. Le Parc national des Calanques étudie les conséquences du réchauffement climatique

(sécheresse, réchauffement de la Méditerranée) sur les espéces marines et terrestres. Il
contribue aux études scientifiques.

O Oui, je connais cette action

O Non, je ne connaissais pas cette action

* 14. Selon vous, cette action est :

O Tres adaptée aux Calanques

O Plutot adaptée aux Calanques

O Plutot pas adaptée aux Calanques

O Pas du tout adaptée aux Calanques

O Je n'ai pas d'avis
*15. Dans le Parc national des Calanques, 10% du territoire marin est totalement interdit a la
péche pour favoriser la reproduction des espéces et créer un effet de “réserve” (soit

I'augmentation des especes marines, en nombre et variété). Ces espaces maritimes sont
protégés et surveillés par les gardes du parc qui luttent également contre le braconnage

O Oui, je connais cette action

O Non, je ne connaissais pas cette action

* 16. Selon vous, cette action est :

O Tres adaptée aux Calanques

O Plutét adaptée aux Calanques

O Plutot pas adaptée aux Calanques
O Pas du tout adaptée aux Calanques

O Je n'ai pas d'avis



* 17. Pour préserver les habitats marins, et en particulier I’herbier de posidonie, les mouillages
(ancrage cétier des navires) au sein du Parc national des Calanques sont organisés et
progressivement aménagés.

O Oui, je connais cette action

O Non, je ne connaissais pas cette action

*18. Selon vous, cette action est :

O Tres adaptée aux Calanques

O Plutot adaptée aux Calanques

O Plutot pas adaptée aux Calanques

O Pas du tout adaptée aux Calanques

O Je n'ai pas d'avis
*19. Le Parc national des Calanques sensibilise a la protection des Calanques et assure une
mission d’éducation a I'’environnement. Plusieurs évenements sont organisés chaque année

(ramassages de déchets, expositions “Plongée au cceur des canyons sous-marins”,
interventions dans les écoles, ...) avec un réseau d’associations.

O Oui, je connais cette action

Q Non, je ne connaissais pas cette action

* 20. Selon vous, cette action est :

O Tres adaptée aux Calanques

O Plutét adaptée aux Calanques

O Plutot pas adaptée aux Calanques
O Pas du tout adaptée aux Calanques

O Je n'ai pas d'avis



Enquéte : le Parc national des Calanques et vous

Réglementations

Voici une liste de réglementations mises en place dans le Parc national des
Calanques. Indiquez si vous les connaissez et si vous les estimez adaptées

* 21. La limitation de I'accés a la calanque de Sugiton en période estivale, par un systeme de
réservation, pour limiter la fréquentation et lutter contre I’érosion du site.

O Oui, je connais cette réglementation

O Non, je ne connaissais pas cette réglementation

* 22. Selon vous, cette réglementation est :

O Trés adaptée aux Calanques
O Plutot adaptée aux Calanques
O Plut6t pas adaptée aux Calanques
O Pas du tout adaptée aux Calanques
O Je n'ai pas d'avis
* 23, La forte augmentation de vélos tout terrain a provoqué I'érosion des terrains et une

modification des sentiers de randonnée. Dans une large partie du massif des Calanques,
depuis 2020, la pratique du VTT est donc limitée.

O Oui, je connais cette réglementation

O Non, je ne connaissais pas cette réglementation

* 24, Selon vous, cette réglementation est :

O Trés adaptée aux Calanques

O Plutét adaptée aux Calanques

O Plutét pas adaptée aux Calanques
O Pas du tout adaptée aux Calanques

O Je n'ai pas d'avis



* 25. Depuis 2020, afin de réguler la forte fréquentation maritime des Calanques, les bateaux
a moteur destinés a la location doivent recevoir une autorisation permettant de naviguer dans
le Parc national des Calanques (plus de 600 bateaux autorisés).

O Oui, je connais cette réglementation

O Non, je ne connaissais pas cette réglementation

* 26. Selon vous, cette réglementation est :

O Tres adaptée aux Calanques
O Plutot adaptée aux Calanques
O Plutot pas adaptée aux Calanques
O Pas du tout adaptée aux Calanques
O Je n'ai pas d'avis
* 27. Le camping et le bivouac sont interdits dans tous les espaces naturels et dans le Parc

national des Calanques, afin de protéger le patrimoine naturel, préserver la quiétude des lieux
et la tranquillité de tous :

O Oui, je connais cette réglementation

O Non, je ne connaissais pas cette réglementation

* 28. Selon vous, cette réglementation est :

O Tres adaptée aux Calanques

O Plutot adaptée aux Calanques

O Plutét pas adaptée aux Calanques
O Pas du tout adaptée aux Calanques

O Je n'ai pas d'avis

*29. Le risque d’incendies dans les Calanques est particulierement élevé. Dans le Parc
national des Calanques cigarettes, chichas, réchauds, barbecues et autres feux sont
strictement interdits.

O Oui, je connais cette réglementation

O Non, je ne connaissais pas cette réglementation

* 30. Selon vous, cette réglementation est :

O Tres adaptée aux Calanques

O Plut6t adaptée aux Calanques

O Plutot pas adaptée aux Calanques
O Pas du tout adaptée aux Calanques

O Je n'ai pas d'avis



Enquéte : le Parc national des Calanques et vous

* 31. Comment avez-vous eu connaissance de ces réglementations ?

D Par le site internet du Parc

D Par la Presse, les médias

D Via I'application "Mes Calanques"

D Par le biais d'une association ou de mon domaine professionnel
D Sur la signalétique dans le Parc

D Par les gardes du Parc

D Par le bouche a oreille

D Je les ignorais jusqu'a maintenant

D Autre (veuillez préciser)

* 32. Avez-vous adapté vos pratiques et/ou votre comportement au sein des Calanques ces
derniéres années ?

O Oui
O Non

33. Si oui, de quelle maniere ?

* 34. Pouvez-vous nous précisez pour quelles raisons votre pratique a évolué?

D Suite a une nouvelle réglementation

D Une volonté d'adopter un comportement plus éco-responsable

D Suite a une sensibilisation d'un agent du Parc

D Suite a une information ou une communication regue

D Une meilleure connaissance de ce qui compose les lieux (faune, flore)
D Une meilleure compréhension des enjeux environnementaux sur site

D Autre (veuillez préciser)

|




Enquéte : le Parc national des Calanques et vous

* 35. Citez un ou deux domaines dans lesquels, selon vous, |'organisme Parc national des
Calanques pourrait améliorer son action. (3 choix maximum).

D La connaissance de la faune et la flore, les habitats naturels et les patrimoines culturels
D La protection et la restauration de la biodiversité des Calanques

D L'accompagnement et la coordination des acteurs locaux

D L'accueil, 'aménagement et la gestion de I’'espace naturel

D L'information et la sensibilisation du public

D L'éducation a I'environnement

D L'accueil et I’encadrement des pratiques

D Autre (veuillez préciser)

* 36. Avez-vous déja montré votre soutien vis-a-vis du Parc national des Calanques ?

O Oui
O Non

*37.Sinon:

O Je n’en ai pas eu I'occasion
O Je n’en ai pas éprouvé le besoin
O Je ne savais pas comment faire

O Autre (veuillez préciser)

* 38. Sioui:

D J'ai fait un post sur les réseaux sociaux qui parlait de la protection des calanques
D J'ai relayé un post du Parc national des Calanques

D J'ai participé a un ramassage de déchets

D J'ai parlé de la protection des calanques

D J’ai alerté apres avoir remarqué un probleme dans le Parc national des Calanques
D Je me suis inscrit a une initiative du Parc national des Calanques

D Autre (veuillez préciser)

|




Enquéte : le Parc national des Calanques et vous
Troisieme et derniere partie - Le territoire de demain

* 39, Sélectionnez les enjeux prioritaires pour vous (4 maximum) pour le territoire des
Calanques pour ces prochaines années :

D Concilier sur-fréquentation et protection de la nature D Eduquer a I'environnement
Maitriser les pollutions (eau, air, nuisances sonores, D Sauvegarder le patrimoine culturel
sols, ...)
Rendre les calanques accessibles par modes doux
D Protéger la faune et la flore (transport en commun, a pied, vélo...)
D Faire respecter les zones de protection de la Prendre en compte les effets du réchauffement
biodiversité climatique sur les espéces et le milieu naturel
D Protéger contre le feu Promouvoir le dialogue entre les différents acteurs

(habitants, touristes, associations, professionnels, ...)
Développer les conditions d'accueil et d'information
du public

D Autre (veuillez préciser)

|

* 40. Le Parc national des Calanques dans dix ans : un mot pour le qualifier :

Enquéte : le Parc national des Calanques et vous
Identité

*41. Genre du répondant

O Femme
O Homme
O Non-binaire

*42. Age

O Mineur (moins de 18 ans)

O 18 - 25 ans
O 26 - 35 ans
O 36 -50ans
O + de 50 ans



* 43. Votre lieu de résidence se situe-t-il dans le territoire du parc des Calanques ?

O Oui
O Non

O Je ne sais pas

* 44, Dans quelle commune résidez-vous ?

O Au sein de la métropole Aix-Marseille-Provence

O En dehors de la métropole Aix-Marseille-Provence

* 45, Si vous vivez au sein de la métropole Aix-Marseille-Provence, dans quelle commune
résidez-vous ?

O Marseille

O Aix-en-provence
O Cassis

O La Ciotat

O Carnoux-en-Provence

O Roquefort-la-Bédoule

O Ceyreste

O La Penne-sur-Huveaune

O Autre (veuillez préciser)

46. Si Marseille, préciser le quartier

* 47. Si vous vivez hors de la métropole Aix-Marseille-Provence, dans quelle commune résidez-
vous ?




* 48. Etes-vous ?

D Etudiant(e)

D Exergant une profession
D Retraité(e)
D Chémeur.se

D Autre (veuillez préciser)

* 49, A quelle CSP (catégorie socio-professionnelle) appartenez(iez) -vous ?

O Agriculteurs exploitants
O Artisans, commercants, chefs d'entreprise
O Cadres et professions intellectuelles supérieures

O Professions intermédiaires

O Employés
O Ouvriers

50. Votre e-mail si vous souhaitez étre tenu informé(e) des suites de la démarche :




¥ national

FM Calanques

Enquéte : le Parc national des Calanques et vous
Reglement Général sur la Protection des Données

Dans le cadre du respect des données personnelles (Reglement Général sur la Protection des
Données), j'accepte que les informations saisies dans ce formulaire soient utilisées afin d’étre
informé(e) des suites de la concertation menée par le Parc national des Calanques en cette
année 2023.

Vous étes informé(e) que des données a caractére personnel sont collectées par
I’établissement public du Parc national des Calanques et par le Cabinet Nicaya via ce
formulaire en ligne :

- Genre

- Age

- Commune de résidence

- CSP

- E-mail

Ces données font I'objet d’un traitement destiné a vous tenir informé(e) des suites de la
concertation menée par I'établissement public du Parc national des Calanques.

Le responsable du traitement est Nicaya conseil en lien en tant que prestataire du Parc
national des Calanques.

Les données ne seront conservées que pour une durée nécessaire a la réalisation des finalités
énumérées ci-dessus.

En tout état de cause, les données récoltées ne font I'objet d’aucune communication ou
cession a des tiers a l'intérieur ou en dehors de I'Union Européenne. Elles conservent un
caractére strictement confidentiel.

Vous disposez du droit d’acces, de rectification, de suppression de vos données a caractere
personnel ou de limitation du traitement, ainsi que du droit de vous opposer au traitement, du
droit a la portabilité des données, du droit de retirer votre consentement au traitement et du
droit de définir les conditions d’utilisation de conservation et de communication de vos
données personnelles en cas de déces.

A ce titre, en justifiant de votre identité, vous pourrez exercer vos droits en adressant votre
demande :

Par courrier : Nicaya conseil -197 allée du Castellas, 13770 Venelles ou par mail
nicaya@nicaya.com

Vous avez également la possibilité de saisir la Commission Nationale Informatique et Libertés
(CNIL) pour introduire une réclamation.

*51. Dans le cadre du respect des données personnelles (Reglement Général sur la Protection
des Données), j'accepte que les informations saisies dans ce formulaire soient utilisées afin
d’étre informé(e) des suites de la concertation menée par le Parc national des Calanques en
cette année 2023:

O Oui
O Non



Enquéte : le Parc national des Calanques et vous

Pour aller plus loin ...

Afin d'approfondir la démarche, le Parc National des Calanques organise 2 « focus groupe »
(groupes de discussions qualitatifs) qui se dérouleront I'un a distance et I'autre en présentiel.
Si vous souhaitez participer, n’hésitez pas a vous faire connaitre.

*52. je souhaite participer :

I:] Oui, a distance
D Oui, en présentiel

D Non je ne souhaite pas participer

* 53. Votre e-mail si vous souhaitez participer :

Enquéte : le Parc national des Calanques et vous

Merci de votre participation.



